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Ndi khdi ngudn cua su tinh té

Quy trinh thiét ké kién truc - ndi that tiéu chuan

1. Thdo lu@n y twéng véi Kién tric suw

e Tiép nhan thong tin cua khach hang vé& nhu cau, ngan séch du kién, va mong mudn vé khéng

gian nha ¢.
e Tu van so bo vé phong céch thiét ké, bé tri khdng gian, lya chon vat liéu phu hop.
e Lap lich hen gap truc tiép khach hang, trao doi chi tiét vé quy trinh thiét ké.
2. Khdo sat hién trgng cong trinh

Chuyén vién thiét ké cia NAKAJP s& dén khao sat thyc té, do dac, chup anh va tiép nhan

nhung yéu ciu cy thé.

Trao di rd rang vé quy trinh thiét ké va tién d6 cac hang muc véi khach hang.

Théng nhat phuong hudng thiét ké va bd sung vao “Phiéu yéu cau khach hang” caa cong ty,

lap mure dit coc va soan hop dong.

Tir c&c hinh anh hién trang va di liéu do dac, lap ban vé& mat bang hién trang.

Tir ban v& mat bang, trao d6i so bo va ghi nhan cac yéu cau can thiét tir khach hang.

Thuec hién yéu cau dat coc thiét ké vai khach hang.
3. Lén phuwong &n Mgt bang concept 2D

e Dua trén két qua khao sat, mat bang hién trang, yéu cau khach hang doi ngi thiét ké chuyén
nghiép cia NAKAJP s& bt dau bd tri ban vé cong niang pha hop véi mong mudn cua khach

hang. (2 — 3 ngay tuy mirc d6 phuc tap caa cong trinh)

e Nhan vién kinh doanh caa NAKAJP s& trao déi va 1am hop dong thiét ké theo don gia da
dugc niém yét. Bon gia c6 thé thay ddi phu thudc vao su thay déi phong cach thiét ké mai,

cai tao, dién tich va chinh sach cua céng ty.
e Khéach hang s& duoc hen hap lan 2 dé trao doi vé:
0 Thdng nhat phuong &n bd tri mat bang cdng nang.
o Ky hop dong thiét ké (Hop dong s& c6 dau do va chir ky cua nguoi dai dién)

0 Yéu cau khach hang thanh toan tam tng lan 1.
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4. Thiét ké phéi canh 3D kién tric — ngi that

e V6i mdi khong gian thiét ké, ctr 6 — 8 ngdy NAKAJP s& giri khach hang hinh anh minh hoa y

tuong bao gom:

o Chi tiét khong gian thiét ké (phong khach, phong bép, phong an, phong ngu, phong

lam viéc...)

o Chi tiét hinh anh cac dd dac trong phong, bao gdom ting dudng nét, hoa tiét, o day

mong, cao thap...

0 Chi tiét vé mau sic va sy phdi mau cua cac vat dung, nén, tuong... trong khéng gian

thiét ké.
0 Chi tiét v& vat liéu duoc sir dung vao cac do dac, chi tiét thiét ké...
e Khéch hang va chuyén vién thiét ké NAKAJP s& thong nhat va hoan chinh tit ca cac muc trén
e Thébng nhit phuong &n 3D cudi cung.
e Yéu cau khach hang thanh toan tam tng lan 2.
5. Ban giao hé se’ ky thudt va quyét toan hep dong thiét ké ngi thit.

e V6i mdi mot khong gian, sau 5 — 7 ngay, NAKAJP s& giri khach hang ho so ki thuat thiét ké bao

gom:
o Ban vé 2D chi tiét ky thutaaj vé tran , tuong va san.
o Ban vé trién khai chi tiét ky thuat thi cong cua tat ca do noi that.
0 Ban vé b tri h¢ thong anh sang.

e Ho so thiét ké s& duoc in 1 -2 bo trén gidy A3 (c6 dau caa cong ty va cac thanh vién chiu trach

nhiém va tham gia thiét ké) va ban giao cho khéach hang.
e Hd so quyét toan duoc giri kém s& bao gom:

o Bién ban ban giao va nghiém thu céc ban vé 2D, 3D, hé so k§ thuat (bao gdm chit ky cua

khach hang hoac dai dién cua khach hang)
o Phiéu thanh Iy hop dong
o Dé nghi thanh toan hop dong

e Sau khong qua 3 ngay (ké tir ngay ban giao hd so ky thuat), khach hang sé& thanh toan hét gi4 tri

hop ddng con lai.
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Ndi khdi ngudn cua su tinh té
e NAKAJP ciing s& gui téi khach hang bang gia va du toan thi cong hoan thién noi that. Tir hd so
du todn nay, khach hang cé thé can nhic, diéu chinh gié ting giam theo nhu ciu caa minh vé lya

chon chang loai vat liéu, phu kién thiét bi phut hop.
e Ho so du toan s& ¢ cac hang muc, don gié thuc té bao gom:

o Khdi lugng cac loai vat liéu thi cong (g, kinh, da, ...) va gia thanh ciia ching ¢ thoi

diém hién tai.
0 S luong, don gia cua phu kién, thiét bi ciing nhu théng tin san pham.
6. Thuong thdo hep déng thi cong

e Giai doan nay NAKAJP d4 hoan tat viéc ban giao toan bo san pham thiét ké cho khach hang,
bao gdm cac hinh vé& 3D phdi canh cong trinh, cling c&c ban v& ki thuat chi tiét va dy toan chi

phi v& vit ligu, thiét bi, phu kién.

e Khéch hang nhan co hoi nay c6 thé tim hiéu thém vé nang luc san xuét va thi cong tron goi
noi that cia NAKAJP thong qua viéc xem truc tiép showroom vé nha mau cia NAKAJP da
thiét ké va thi cong tai dia diém cong ty NAKAJP dang hoat dong. Biéu nay gitp quy khach
hang c6 cai nhin rd rang va day du hon trude khi quyét dinh ky két hop dong dé tién hanh san

XUuat.
7. Ldp dat san phdm ngi thdt tai nha khach hang
e Qua trinh thi cong tai nha ciia khach hang cd thé kéo dai tir vai ngay dén nhiéu tuan, tly thuoc
vao khdi luong va pham vi céng viéc

e Néu viéc thi cdng bao gom toan b cac hang muc noi that nhu phong ngi, phong khach,
phong bép, tran thach cao, cAc mang tuong trang tri, san nha, hé thong anh sang, vé sinh, dién
nudc... thi thoi gian thi cong co thé kéo dai tir 1 tuan dén 1 thang, phu thudc vao s lugng va

dd phuec tap cua cac hang muc.

e Trong trudng hop chi lap dat ta bép, viéc thi cong tai hién trueong thuong chi mat 2 ngay, tuy
nhién c6 thé kéo dai thém mat vai ngay néu co thém cac hang muc nhu lap dat kinh hoic céc

yéu cau daic biét khac.
e Hudng dan khach hang sir dung va bao tri noi that (néu can thiét).
8. Ban giao, thanh Iy hep déng

e Sau khi cong trinh hoan tat, khéch hang s& cing véi can bo ky thuat giam sat cia NAKAJP
tién hanh nghiém thu vé khéi luogng, sé lurong va chat luong cua san pham. Sau d, sé ky bién
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ban ban giao, nghiém thu va thanh ly hop déng. Sau dé bit dau ché do bao hanh tir ngay ky

bién ban nghiém thu.

e Cham séc khéch hang, thu thap phan hoi theo méc thoi gian ¢b dinh dé cai thién dich vuy.
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